
 

Módulo 1: Fundamentos de la educación fiscal 

 

Clase: Derechos y Deberes de los contribuyentes 
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Objetivo General 
Identificar y valorar los derechos de los contribuyentes 

Objetivos Específicos 

• Comprender los derechos y deberes de los contribuyentes dentro del 
sistema tributario. 

• Evaluar las implicaciones de no cumplir con las obligaciones fiscales. 

• Reflexionar sobre cómo aplicar en la vida diaria lo aprendido sobre los 
deberes y derechos tributarios. 

 

 

 

 

Conceptos - Contribuyente     -    Deber 

- Derecho              -    Infracción                     

 Antes de empezar 

RESPONDE DE ACUERDO A LO QUE SABES 

1. Explica con tus propias palabras el significado de “derechos”. 

 

 

 

 

2. Explica con tus propias palabras el significado de “deberes”. 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Realiza una lista de los derechos que tienes como estudiante en tu colegio. 

 

 

 

 

 

 

4. Elabora una lista de los deberes que tienes como estudiante, tanto en el 
colegio como en la familia. 

 

 

 

 

 

 

5. Reflexiona acerca de cómo haces valer tus derechos y también cumples tus 
deberes. ¿Mantienes un equilibrio adecuado entre ambos aspectos? 

 

 

 

 



 

 

Los contribuyentes tienen derechos 

 
Los derechos de los contribuyentes en Colombia están diseñados para proteger a 
los ciudadanos y garantizar un trato justo por parte de la administración tributaria. 
Estos derechos están consagrados en diversas normativas y regulaciones fiscales, 
incluyendo el Estatuto Tributario. 
 

1. Derecho a la Información y Asesoría: 
✓ Los contribuyentes tienen derecho a recibir información clara y precisa sobre 

sus obligaciones fiscales. 
✓ Tienen acceso a servicios de asesoría proporcionados por la Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para resolver sus dudas y 
orientarse en sus trámites. 
 

2. Derecho a la Confidencialidad: 
✓ La información tributaria de los contribuyentes es confidencial y no puede ser 

divulgada sin el consentimiento del contribuyente, salvo en los casos 
permitidos por la ley. 
 

3. Derecho a un Trato Justo y Equitativo: 
✓ Los contribuyentes deben ser tratados con respeto y sin discriminación por 

parte de las autoridades fiscales. 
✓ Tienen derecho a ser escuchados y a presentar pruebas en los 

procedimientos fiscales. 
 

4. Derecho a la Defensa y al Debido Proceso: 
✓ En caso de discrepancias con la administración tributaria, los contribuyentes 

tienen derecho a defenderse y presentar recursos legales. 
 

✓ Pueden impugnar actos administrativos que consideren injustos o 
incorrectos. 
 

5. Derecho a la Devolución de Saldos a Favor: 
✓ Si un contribuyente paga en exceso o tiene saldos a favor, tiene derecho a 

solicitar y recibir la devolución correspondiente de manera oportuna. 
 

6. Derecho a Facilidades de Pago: 
✓ En casos de dificultades económicas, los contribuyentes pueden solicitar 

facilidades de pago, como plazos adicionales o acuerdos de pago, para 
cumplir con sus obligaciones tributarias. 

 
 
 



 

Los contribuyentes tienen deberes 

 
Además de los derechos, los contribuyentes en Colombia tienen una serie de 
deberes que deben cumplir para garantizar el funcionamiento eficiente y justo del 
sistema tributario. 
 

1. Deber de Inscripción y Actualización: 
✓ Los contribuyentes deben inscribirse en el Registro Único Tributario (RUT) y 

mantener actualizada su información. 
 

2. Deber de Declarar: 
✓ Los contribuyentes están obligados a presentar declaraciones tributarias 

según corresponda, como declaraciones de renta, IVA, y retención en la 
fuente. 
 

3. Deber de Pagar Impuestos: 
✓ Deben pagar oportunamente los impuestos, tasas y contribuciones 

determinadas por la ley. 
 

4. Deber de Llevar Contabilidad: 
✓ Los contribuyentes deben llevar una contabilidad adecuada y conservar los 

documentos contables durante el tiempo establecido por la normativa fiscal. 
 

5. Deber de Facilitar Información: 
✓ Deben proporcionar la información solicitada por la DIAN y otras autoridades 

fiscales de manera veraz y completa. 
 

6. Deber de Colaborar con la Administración Tributaria: 
✓ Los contribuyentes deben colaborar con las autoridades fiscales en la 

realización de auditorías, inspecciones y verificaciones tributarias. 
 
 

Consecuencias del Incumplimiento 

 
El incumplimiento de los deberes tributarios puede tener serias consecuencias para 
los contribuyentes, incluyendo sanciones, multas y procedimientos judiciales. Es 
fundamental que los contribuyentes conozcan y cumplan con sus obligaciones para 
evitar problemas legales y contribuir al desarrollo del país. 
 

1. Sanciones Económicas: 
✓ El incumplimiento puede resultar en multas significativas, intereses por mora 

y recargos. 
 
 



 

2. Procedimientos Legales: 
✓ Los contribuyentes que no cumplan con sus obligaciones pueden enfrentar 

procedimientos judiciales que pueden culminar en embargos y otras medidas 
coercitivas. 
 

3. Pérdida de Beneficios Fiscales: 
✓ Los contribuyentes morosos pueden perder beneficios fiscales y facilidades 

de pago, dificultando aún más su situación financiera. 
 

Los contribuyentes 

Elabora un cuadro resumen basado en un mapa conceptual para usar como 
material de estudio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Propuesta de trabajo 

La guía de actividades te ayudará a comprender los conceptos de forma divertida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


